
«Фандрайзинг в целевые капиталы: 
стратегия и инфраструктура»

Светлана Горбачева,



Светлана Горбачева

Давайте знакомиться!

19 лет экспертизы в области
инфраструктуры благотворительности

Лидировала запуск #ЩедрогоВторника в
России, отвечала за развитие платформы
Благо.ру и онлайн журнала “Филантроп”

Член совета Ассоциации фандрайзеров

Опыт работы: директор по стратегическому
развитию БФ “АиФ. Доброе сердце”,
директор по развитию PHILIN, директор по
маркетингу и коммуникациям БФ “КАФ”,
частная консалтинговая практика.



FAQs

Может ли один
человек обеспечить
фандрайзинговые
сборы для всей
организации?

Может ли
фандрайзер
“упаковать” для
донора любую
программу?

Может ли директор
быть одновременно и
фандрайзером?

Может ли
фандрайзер
участвовать в
создании
программного
продукта и/или
иметь голос при
принятии решений о
запуске новой
программы?



Фандрайзинг -
командная игра. Для
лучшего результата
нужно начинать
с миссии, целей
и задач организации.







FAQs

Как сделать так, чтобы у 
фонда было больше 
доноров?

Может ли донор 
помогать фонду чаще / 
регулярно?

Есть ли возможность 
увеличить среднее 
пожертвование?

Какие новые источники / 
темы финансирования 
существуют?



Стратегия -
документ, 
который говорит, 
как вы придете в 
точку Б из точки А





https://leadstartup.ru/db/lean-canvas

https://leadstartup.ru/db/lean-canvas


WWF России 

Миссия

Зачем мы ведем свою деятельность?

Социальный эффект

Какое положительное воздействие 

оказывает наша деятельность?

Проблема

С какими 

проблемами 

сталкиваются 

наши 

благополу-

чатели?

Решение

Что собой 

представляют 

наши 

решения?

Метрики

Какие 

показатели 

мы будем 

использовать 

для оценки?

Уникальная 

ценность

Какую 

уникальную 

комбинацию 

преимуществ и 

возможностей 

мы можем 

предложить, 

чтобы решить 

проблемы 

благополуча-

телей?

Несправед-

ливые 

преимущества

Почемы мы 

успешнее 

других?

Сегменты 

благополу-

чателей

Кто наши 

подопечные?

Каналы

Как и где мы 

доносим 

информацию?

Фандрейзинг

Какие у нас источники дохода и как мы 

работаем с донорами?

Расходы

Какие у нас расходы?

https://te-st.ru/2019/10/28/business-model-of-social-startup/

https://te-st.ru/2019/10/28/business-model-of-social-startup/


WWF России 

Миссия

Предотвращение деградации 

естественной среды планеты и 

достижение гармонии человека и природы

Социальный эффект

Улучшение экологической обстановки и 

сохранение экосистемных услуг

Проблема

Сокращение 

биоразно-

образия, 

деградация 

экосистем, 

ухудшение 

экологичес-

кой ситуации. 

Решение

6 

тематических 

программ в 5 

регионах 

России

Метрики

Численность 

флаговых 

видов, ООПТ, 

экологи-

ческий след

Уникальная 

ценность
Профессиональ

-ная 

природоохран-

ная 

организация, 

сохраняющая 

биоразно-

образие и 

сокращающая 

негативное 

антропогенное 

воздействие  

Несправед-

ливые 

преимущества

Самая 

известная НКО 

в мире

Сегменты 

благополу-

чателей

Биосфера 

экорегионов

России и 

граждане 

РоссииКаналы

Собственные 

(смм, сайт, 

диджитал) и 

партнерские 

каналы

Фандрейзинг

959 400 000 рублей за 2019 год

Зарубежные офисы WWF, частные доноры, 

корпоративные доноры, Фонд ПГ

Расходы

959 400 000 рублей за 2019 год

См отчет https://wwf.ru/about/budget/

https://wwf.ru/about/budget/




Фандрайзинг –
это не про 
деньги, 

это про людей



Кто вас поддерживает?



Кто вас поддерживает?



Персона – профиль вашего донора



JTBD

https://tilda.education/articles-jobs-to-be-done



JTBD



Фонд дикой природы – наш 

надежный партнер уже более 

15 лет, нам близок системный и 

последовательный подход 

WWF. Поэтому мы рады, что у 

нас с Фондом есть совместные 

планы и общие проекты по 

защите окружающего мира. 

Александр 

Тынкован, 

президент 

ОАО «М.Видео»

https://wwf.ru/resources/news/lesa/bespilotniki-rabochie-pchelki-lesnogo-khozyaystva-pomogut-lesnomu-nadzoru-v-primorskom-i-khabarovsko/

Почему это важно для донора?

https://wwf.ru/resources/news/lesa/bespilotniki-rabochie-pchelki-lesnogo-khozyaystva-pomogut-lesnomu-nadzoru-v-primorskom-i-khabarovsko/


Доноры

Корпоративные доноры Частные доноры Крупные частные доноры



Роль 

фандрайзера –

от упаковщика 

смыслов до со-

архитектора 

программ



Необходимые компетенции для фандрайзера

Корпоративный фандрайзер Фандрайзер по работе с
частными донорами

Грантрайтер



https://tochno.st/
https://www.donorsforum.ru/

projects/lkb/
http://cafrussia.ru/research

https://grans.hse.ru/

На что можно опереться



О чем мы сегодня говорили / Q&A



Будем на связи!

www.svetlanagorbacheva.ru

http://www.svetlanagorbacheva.ru/
http://www.svetlanagorbacheva.ru/

